Privacyverklaring – Vitalé Studios
Vitalé Studios hecht veel waarde aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom, hoe wij deze gebruiken en hoe wij uw privacy waarborgen.

1. Wie is verantwoordelijk voor uw gegevens?
De verantwoordelijke voor de verwerking van uw persoonsgegevens is:
Vitalé Studio’s

2. Welke persoonsgegevens verzamelen wij?
Wij verzamelen de volgende gegevens van onze deelnemers:
· Contactgegevens: naam, adres, e-mail, telefoonnummer
· Gebruikersgegevens: inschrijfgegevens, lidmaatschappen, trainingsgeschiedenis, voorkeuren
· Betalingsgegevens: bankrekeningnummer, betaalinformatie
· Gezondheidsgegevens: informatie over blessures of medische aandoeningen (indien nodig voor de training)

3. Doeleinden van gegevensverwerking
Wij gebruiken uw gegevens voor:
· Het registreren en beheren van lidmaatschappen en afspraken
· Het plannen en faciliteren van trainingen en groepslessen
· Facturering en betalingsverwerking
· Communicatie over trainingen, acties, wijzigingen en belangrijke mededelingen
· Wettelijke verplichtingen (zoals administratie voor de Belastingdienst)
· Verbeteren van onze diensten en klanttevredenheid

4. Rechtsgrond voor verwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van:
· Uitvoering van een overeenkomst (bijvoorbeeld uw lidmaatschap en trainingsafspraken)
· Wettelijke verplichtingen (administratie, belasting)
· Gerechtvaardigd belang (bijvoorbeeld het verbeteren van onze diensten)
· Toestemming (voor bijvoorbeeld marketingcommunicatie, alleen als u hier expliciet toestemming voor geeft)

5. Delen van persoonsgegevens
Uw gegevens worden niet verkocht aan derden. Wij kunnen gegevens delen met:
· Betalingsverwerkers voor incasso en facturering
· Externe partijen die helpen bij het uitvoeren van de overeenkomst (bijvoorbeeld boekhouding)
· Wettelijke instanties, indien verplicht door wet- of regelgeving

6. Bewaartermijn
Uw persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor het doel waarvoor ze zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht is.

7. Uw rechten
U heeft het recht om:
· Inzage te krijgen in uw persoonsgegevens
· Onjuiste gegevens te laten corrigeren
· Verwerking te beperken of bezwaar te maken tegen verwerking
· Uw gegevens te laten verwijderen (mits geen wettelijke verplichting tot bewaren)
· Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
Voor het uitoefenen van deze rechten kunt u contact opnemen via [e-mailadres].

8. Beveiliging van gegevens
Vitalé Studios neemt passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

9. Wijzigingen privacyverklaring
Vitalé Studios kan deze privacyverklaring aanpassen. Wij raden u aan om regelmatig de verklaring te controleren. De meest actuele versie staat op onze website.

10. Contact
Voor vragen of verzoeken omtrent uw persoonsgegevens kunt u contact opnemen met:
Vitalé Studio’s


